
Gemeinsam Lösungen finden
Angebote für Angehörige von Patienten 
und Patientinnen in der Clienia Schlössli 



Informierte und vernetzte Angehörige stabilisieren das ganze 
Familiensystem und leisten einen wesentlichen Beitrag zur 
Genesung.

Angehörige von Menschen mit psychischen 
Erkrankungen sind vor, während und nach 
deren Hospitalisation grossen Belastungen 
ausgesetzt. Sie können dem Erkrankten trotz 
grossen persönlichen Einsatzes nicht helfen. 
Während dieser oft sehr langen Zeit brau-
chen viele professionelle Unterstützung.

Ergänzendes Angebot 
Erste Ansprechpersonen sind die Mitglieder 
des Behandlungsteams. Als Ergänzung 
beraten Sie unsere Angehörigenberater 
telefonisch oder im persönlichen Gespräch. 
Die Beratung ist kostenlos, vertraulich und 
untersteht der Schweigepflicht. Sie steht 
Ihnen unabhängig von einer aktuellen 
Hospitalisation oder dem Einverständnis des 
oder der Erkrankten zur Verfügung. Wir 
erfüllen die Kriterien des Vereins Netzwerk 
Angehörigenarbeit Psychiatrie (NAP).

Was wir unter Angehörigenarbeit 
verstehen
Angehörigenarbeit meint neben dem 
Einbezug in den Behandlungsprozess auch 
patientenunabhängige Beratung und 
Informationsvermittlung für die betroffenen 
Angehörige.

Dies beinhaltet:
• Aufklärung über verschiedene Krank-

heitsbilder und deren Behandlungsmög-
lichkeiten

• Hinweise auf den Umgang mit Krank-
heitsauswirkungen zu Hause

• Information über Hilfsangebote ausser-
halb der Klinik, welche die betroffenen 
Angehörigen unterstützen und entlasten 
können

Die Angehörigen sind uns wichtig 
Gemeinsam für sie da



Wir bieten Ihnen die Besprechung und 
Klärung von Fragen, die sich für Sie als 
Angehörige stellen (Krankheitsbilder, 
Behandlungsmöglichkeiten, Umgang mit 
Krankheitssymptomen, wie die Psychiatrie 
funktioniert, Sozialversicherungsrecht usw.). 
Sie können auch Ihre Erwartungen und Ihr 
persönliches Wohlbefinden thematisieren.

An wen richten sich unsere Angebote? 
 Als Angehörige verstehen wir Personen, die 
mit einem Patienten oder einer Patientin in 
einer Beziehung stehen. Dies sind nicht nur 
Ehe- oder Lebenspartner und -partnerinnen, 
Eltern, Kinder oder andere Verwandte, 
sondern oft auch Freunde, Nachbarn, 
Beistände, oder andere, sofern sie eine auf 
Verantwortung und Vertrauen basierende 
persönliche Beziehung zur erkrankten 
Person pflegen.

Weitere Informationsmöglichkeiten
Auf unserer Website clienia.ch finden Sie 
unter «Medizinischer Blog» jeden Dienstag 
einen Beitrag zum jeweiligen Monatsthema 
und jeden 4. Dienstag des Monats eine 
Patientengeschichte aus einem unserer 
Häuser. Auch in regelmässigen Online-Vor-
trägen, durch unsere Informationsbroschüren 
oder die spzielle Angehörigengruppe 
Demenz der Clienia Wetzikon (Telefon 044 
931 39 39) können Sie sich weiter informieren.

So erreichen Sie uns
• Telefon 044 929 83 83 (Bürozeiten)
• E-Mail cls.angehoerigenberatung@

clienia.ch

von links: Sara Honegger, Stationsleiterin und Angehörigenberaterin, und Maude Claure, Dipl. 
Sozialarbeiterin FH und Angehörigenberaterin.

mailto:cls.angehoerigenberatung%40clienia.ch?subject=
mailto:cls.angehoerigenberatung%40clienia.ch?subject=


Clienia-Institutionen 
Privatklinik Littenheid | Privatklinik Schlössli | Bergheim | Psychiatriezentrum Frauenfeld | 
Psychiatriezentrum Sirnach | Psychiatriezentrum Wetzikon | Gruppenpraxen Dietikon, 
Frauenfeld, Männedorf, Muri, St. Gallen, Uster, Winterthur, Zürich-Oerlikon und  
Zürich-Seefeld | Ambulatorium für Kinder und Jugendliche Winterthur | ZADZ Zentrum  
für Angst und Depression Zürich | ZKJF Zentren für Kind Jugend und Familie Amriswil, 
Frauenfeld und Kreuzlingen
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Anreise
Die Clienia Schlössli liegt in unmittel-
barer Nähe des Busbahnhofs Oetwil 
am See. Gebührenpflichtige Parkplätze 
stehen in begrenzter Anzahl zur Ver-
fügung.

Clienia Schlössli AG
Privatklinik für Psychiatrie
und Psychotherapie
Schlösslistrasse 8
CH-8618 Oetwil am See
Telefon +41 44 929 81 11
info.schloessli@clienia.ch
www.clienia.ch

https://www.facebook.com/clienia

