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Clienia: Jahresbericht 2024 der psychiatrischen Privatklinikgruppe 

 

Die Privatklinikgruppe Clienia mit Sitz in Winterthur legt ihren Jahresbericht vor. Die drei stationären 

und 21 ambulanten Angebote in den Kantonen Zürich, Thurgau, St. Gallen und Aargau haben 2024 

einen Umsatz von über 213 Millionen Franken erwirtschaftet. Die Clienia-Gruppe darf sich über einen 

ESPRIX-Award und neu fünf EFQM-Sterne freuen. Massiv gewachsen ist die Kinder- und 

Jugendpsychiatrie und -psychotherapie mit einer neuen Klinik und Schule in Oetwil am See. 

 

Der Umsatz der Clienia-Gruppe betrug im vergangenen Jahr über 213 Millionen Franken; die Anzahl 

Pflegetage liegt bei knapp 230 000. In der Clienia-Gruppe arbeiten über 1700 Personen. In Oetwil am 

See konnte die neue Kinder- und Jugendpsychiatrie und -psychotherapie mit drei Stationen und einer 

Klinikschule pünktlich im November eröffnet werden. Sie war sofort sehr gut belegt und schliesst eine 

grosse Versorgungslücke im Kanton Zürich. 

Die Clienia Littenheid steht unter der neuen Führung von Klinikdirektorin Dr. Fabienne Niederer. Die 

Klinik arbeitet mit einem erneuerten Konzept zur Behandlung von Traumafolgestörungen. Die 

Administrativuntersuchung des Kantons Thurgau wurde abgeschlossen, alle Massnahmen sind 

umgesetzt. Auch an der Spitze des «Schlössli» steht mit Norbert Vetterli ein neuer Klinikdirektor. Die 

Clienia Gruppenpraxen unterstehen einem neuen Leitungsgremium und wurden fachärztlich verstärkt. 

Seit Februar 2025 stehen sie und das gesamte ambulante Geschäft unter der Führung von René 

Alpiger. 

 

Erfolgreiches Qualitätmanagement 

Die grosse Investition der Clienia in ihr Qualitätsmanagement trug im Berichtsjahr abermals Früchte: 

Die Klinikgruppe darf sich über neu fünf EFQM-Sterne freuen. Neben der European Foundation for 

Quality Management (EFQM) hat die Gruppe auch das Gremium von ESPRIX Excellence Suisse 

überzeugt: Die Clienia ist Preisträgerin des ESPRIX-Award 2024 und erhält die silberne 

Auszeichnung. Der Award for Excellence wird alle zwei Jahre vergeben und ist der bedeutendste 

nationale Preis für nachhaltige Organisationsentwicklung. 

 

Grosses Engagement der Mitarbeitenden 

Die personelle Situation im Gesundheitswesen bleibt weiterhin angespannt. Es fehlen Fachkräfte und, 

vor allem in der Pflege, auch der Nachwuchs. Die Clienia ist umso stolzer auf die hohe 

Weiterempfehlungsrate ihrer Mitarbeitenden und deren grosses tägliches Commitment für psychisch 

kranke Menschen.  

 

Clienia AG, David J. Bosshard, CEO 

 

Mehr Infos über die Clienia-Gruppe 

www.clienia.ch 


