
 

 

 

Allgemeine Informationen zu Leistungen und Preisen 

Stationär Clienia Schlössli AG und Clienia Littenheid AG 

Gültig ab 1. Januar 2026 

Allgemeine Bestimmungen 
Die Taxordnung regelt die Leistungsverrechnung 

der Clienia Schlössli AG und Clienia Littenheid 

AG für die medizinische Behandlung, Pflege und 

Betreuung der Patientinnen und Patienten aller 

Herkunft und für alle Bereiche der Clienia AG.  

Patienten mit Grundversicherung 
Die Clienia Schlössli AG ist Listenspital des Kan-

tons Zürich und die Clienia Littenheid AG ist Lis-

tenspital des Kantons Thurgau. Die Kliniken ver-

fügen über einen vollumfänglichen Leistungsauf-

trag in der Erwachsenenpsychiatrie, Alterspsychi-

atrie sowie der Kinder- und Jugendpsychiatrie. 

Mit allen Schweizer Kranken-, Unfall-, Militär- und 

Invalidenversicherer bestehen entsprechende Ta-

rifverträge für die obligatorische Krankenpflege-

versicherung (OKP). Zur Finanzierung des Auf-

enthaltes genügt daher für Kantonseinwohner die 

Grundversicherung. 

Patienten mit Zusatzversicherung 
Für zusatzversicherte Patienten besteht ein über-

durchschnittliches Behandlungsangebot. Mit vie-

len Schweizer Krankenversicherern bestehen 

entsprechende Tarifverträge. In der Zusatzversi-

cherung beschränken viele Krankenversicherun-

gen ihre Leistungspflicht für eine stationär psychi-

atrische Behandlung auf eine gewisse Dauer. 

Möglicherweise besteht auch ein Leistungsaus-

schluss für bestimmte psychiatrische Kliniken 

und / oder gewisse Diagnosen.   

Ausserkantonale Patienten 
Haben Sie Ihren Wohnsitz ausserhalb des Kan-

tons Zürich für die Clienia Schlössli AG bzw. des 

Kantons Thurgau für die Clienia Littenheid AG, 

sollten Sie über eine Spitalzusatzversicherung 

verfügen, um eine mögliche Tarifdifferenz zu de-

cken. 

Liegt diese Zusatzversicherung nicht vor, ist spä-

testens bei Eintritt ein Depot zu leisten. Das De-

pot wird bei der Schlussrechnung abgerechnet. 

Ausländische Patienten 
Für Patienten mit Wohnsitz im Ausland ist eine 

Aufnahme in der Clienia Schlössli AG sowie der 

Clienia Littenheid AG ebenfalls möglich. 

 

Kostengutsprache und Deckung 
Bitte informieren Sie sich vorab bei Ihrer Kranken-

kasse zur Versicherungsdeckung. Eine mündliche 

Kostensicherungsabklärung wird vor Eintritt bei Ih-

rer Versicherung durch die Patientenadministration 

vorgenommen. Die schriftliche Kostengutsprache 

wird zu Beginn des Aufenthaltes eingeholt. Liegt 

keine Kostengutsprache eines Versicherers vor, 

wird eine angemessene Depotleistung vereinbart. 

Das Depot wird bei der Schlussabrechnung abge-

rechnet. 

Anmeldung 
Die Anmeldung in die Clienia Schlössli AG und die 

Clienia Litteneid AG erfolgen in der Regel via Zent-

rale Aufnahme Stelle, über eine Zuweisung durch 

Psychiater, Hausärzte, andere Ärzte oder Psycho-

therapeuten. Es ist auch möglich sich selbst einzu-

weisen. Vor dem Eintritt kann ein ambulantes Vor-

gespräch mit einer Fachperson der Clienia 

Schlössli AG sowie der Clienia Littenheid AG ge-

führt werden. Es dient dazu, die Indikation des sta-

tionären Eintritts zu überprüfen, offene Fragen zu 

klären und einen Eintrittstermin zu vereinbaren. 

In Notfällen oder auf Wunsch sind Aufnahmen je-

derzeit möglich, soweit freie Betten verfügbar sind. 

Für den Eintritt ist der Personalausweis sowie die 

aktuelle Krankenversicherungskarte mitzubringen.  

Rechnungsstellung 
Grundsätzlich erfolgt die Verrechnung der erbrach-

ten Leistungen direkt an den Versicherer. Die Ba-

sis bildet die Preisliste der Klinik oder die mit den 

Versicherungen individuell ausgehandelten Kondi-

tionen. 

Alle nicht gedeckten Kosten werden der Patientin 

oder dem Patienten direkt in Rechnung gestellt. 

Die Rechnungsstellung erfolgt in Schweizer Fran-

ken. 

Auskünfte 
Für Fragen zur Finanzierung des Aufenthaltes gibt 

Ihnen die Patientenadministration gerne Auskunft.  

Gerichtsstand der Clienia Schlössli AG ist Meilen, 

Kanton Zürich. 

Gerichtsstand der Clienia Littenheid AG ist Sirn-

ach, Kanton Thurgau. 



 

 

 

Preisliste 

Gültig ab 1. Januar 2026 

Allgemein versicherte Patienten  

Gemäss gültigen Tarifverträgen mit den jeweili-
gen Krankenversicherungen. 
 
Ausserkantonale Patienten 

Notfall/Wahleintritt gemäss Art 41.1/3 KVG 

Die Baserate des jeweils gültigen Grundversiche-
rungstarifes des jeweiligen Versicherers (Art. 49a 
KVG). 

Die Aufteilung Anteil Versicherer / Wohnkanton 
ist kantonal unterschiedlich geregelt. Die Diffe-
renz der Baserate in einem Listenspital des 
Wohnkantons geht bei ausserkantonalen 
Wahleintritten zu Lasten des Patienten oder der 
Zusatzversicherung. 
 
Pflegepatienten / Wartepatienten 

Zur Finanzierung von Pflegepatienten / Wartepa-
tienten werden Tagespauschalen für Hotellerie 
und Betreuung direkt zu Lasten des Patienten in 
Rechnung gestellt. 
 
Hotellerie und Betreuung CHF 550.00 / Tag  
 
Privat- und Halbprivate Patienten 

Gemäss gültigen Mehrleistungstarifverträgen mit 
den jeweiligen Krankenversicherungen.  

Bei fehlendem Mehrleistungstarifvertrag oder in-
dividuellen Upgrades kommen folgende Mehrleis-
tungstarife zur Anwendung: 

Clienia Littenheid AG Mehrleistungen   

Halbprivat:  CHF 250.00 / Tag 

Privat: CHF 300.00 / Tag 

Clienia Schlössli AG Mehrleistungen  

Halbprivat:  CHF 320.00 / Tag 

Privat: CHF 530.00 / Tag 

 

 

 

 

Die Mehrleistungen decken die freie Arztwahl, die 
Behandlung durch Chef-/Kaderfachärzte, den 
Hotellerie Komfort sowie viele weitere exklusive 
Leistungen auf unseren Privatstationen. 

Die Mehrleistungen werden zusätzlich zur Base-
rate abgerechnet. Der Eintritt- sowie der Austritts-
tag gelten als einzelne Tage. 
 
Selbstzahler Ausland 
 
Für die Berechnung der Behandlungskosten bit-
ten wir Sie, mit den Mitarbeitenden der Patien-
tenadministration Kontakt aufzunehmen. 
 
Nebenkosten 

Folgende persönliche, nicht durch die ob-
ligatorische Grundversicherung gedeckte 
Nebenkosten werden separat verrechnet. 

 

• Reinigungen und Pflege von Bekleidung  

• Parkplatzmiete Allgemein Patienten   

• Fahrspesen für Transporte auf Wunsch  

• Begleitungen auf Wunsch  

• Einzelzimmer auf Wunsch  

• Konsumationen à la carte  

• Internetmiete und Telefonkarte  

• Fernsehapparat  

• Depot für Fitnessraumkarte   

• Fitness-Benutzungsgebühr für Grundversi-
cherte   

Die Liste ist nicht abschliessend. 

 
 


